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Lootboxen, Skin-Gambling & Co
Ein Hintertiirl fiir die Gliicksspielindustrie?
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Einsatz
Aussicht auf geldwertigen Gewinn
Ergebnis vorwiegend zufallsbedingt

#1 Grundsatzlich kostenlos spielbar
% \’ Gewinn grundsatzlich nicht geldwertig
%21 Erfullen formal-juristische Kriterien fir Glicksspiel nicht

= Simuliertes Gllcksspiel
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Worin besteht die Konvergenz?
Welche Aspekte stehen in der Kritik?

Gliicksspiel in digitalen Spielen
» eingebettet in andere Genres

» Zugang zu Minderjahrigen
» Normalisierung von Gllcksspiel
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Worin besteht die Konvergenz?
Welche Aspekte stehen in der Kritik?

Werbung fiir Glicksspiel in
Apps / SNS

» unabhangig von eigenen
Spielpraferenzen

» Sperren schwierig
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Worin besteht die Konvergenz?

Welche Aspekte stehen in der Kritikz
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Worin besteht die Konvergenz?
Welche Aspekte stehen in der Kritik?

Social Casino Games

» bestimmtes Genre von Social
Games

» Apps / Sozialen Netzwerken

» Typische Kasinospiele

(z.B. GSA, Roulette)
» Kostenlos spielbar
» Option zu In-App-Kaufen (z.B. Vo EEREEN S
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Worin besteht die Konvergenz?
Welche Aspekte stehen in der Kritik?

Ubungsseiten von
Gliicksspielanbietern

»  Demoversionen®,
,Trainingsseiten®,
,Ubungsseiten”

» idente Aufmachung und
Spielmechanik

» gleiches Glucksspielangebot
wie bei Echtgeld-Glucksspiel

Click here to play

Beok of Dead foc froe now

» dient primar der Werbung von
Kunden/Kundinnen fur
Echtgeld-Angebote
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Worin besteht die Konvergenz?
Welche Aspekte stehen in der Kritik?

» unmittelbare Nahe zu Echtgeld-Angebot
» erleichtert Migration

» Fordern falsche Kognitionen in Bezug auf Funktionsweise von
Glucksspiel und Gewinnerwartungen
» Begriff ,Ubungsseite” suggeriert Skillskomponente,
» fordert die Selbstsicherheit (Bednarz et al. 2013)
» Demoversionen haben andere Gewinnstruktur
» hohere Ausschittungsquote als Echtgeldgliicksspiel
» 39% der Seiten haben Quoten von >100% (Sévigny et al. 2005)

» zu Beginn hohere Gewinne - als Risikofaktor fur Sucht identifiziert
» hohe Punkte
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Lootboxen - ein Fall fiir die Gliickspielregulierung?

» zufdllig ausgewdhlte Items
» vorher unbekannt
» selten / haufig

» gekauft (virtuelle/reale
Wahrung / erspielt

» Spielfortschritt / dekorativ
» Sammlerobjekte / Trophaen

» ausschlieRlich in Boxen
MR,
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Lootboxen - ein Fall fiir die Gliickspielregulierung?

» Eine Form der Monetarisierung / Mikrotransaktionen

»

komplexe Wahrungssysteme

» Ausbeutung der Spieler/-innen

»

mangelnde Transparenz

» groRe Ahnlichkeit mit Glucksspiel

»

»

»

»

»

Lootboxen sind Visualisierung von Belohnungsschemata
intermittierende Verstarkung

basiert auf Zufallsprozess - wird visualisiert (tw. mit
Glicksspielsymbol) und zelebriert

Gewinn begleitet von audiovisuellen Reizen

Gewinn ist mit Unsicherheit verbunden (trotz garantiertem
Gewinn)

Gemeinsamkeit/Abgrenzung zu Sammelkarten / U-Eiern?
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Skin-Gambling - ein Fall fiir die
_Gluckspielregulierung?
» Skins = virtuelle ltems
» ausschlieBlich dekorativ
» lukrativer Handel
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Skin-Gambling - ein Fall fir die

»

»

»

»

»

Skins dienen als Einsatz fur Wetten und Gliicksspiel
(herkdommliches Gliucksspielformen und eSports)

Etablierung neuer Formen
» Jackpots

» Skins werden in Pool einbezahlt und in Lose eingetauscht
» Gewinner enthalt alle Skins

» Crash Betting
» Spieldauer 15-20 Sek. / exponentiell wachsende Kurve
» Ziel: Ausstieg vor dem ,Zusammenbruch”

keine Altersgrenzen

geringer Wert haufiger Skins + Nahe von Spiel- und
Drittanbieter = Einsatz von Skins fir Gliucksspiel

verlorene Skins werden nachgekauft
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Worin besteht das Gefahrenpotenzial von simuliertem
Gliicksspiel?

» problematisches Nutzungsverhalten von simuliertem
Glucksspiel

» Investition von Zeit und Geld (In-App Kaufe)
» Exposition mit glucksspielbezogenen (Werbe)-inhalten

» Normalisierung von Glicksspiel /sozial akzeptierte Form
der Freizeitgestaltung

» Ausweichen kaum moglich
» Zugang zu vulnerablen Zielgruppen
» Einfluss auf Minderjahrige
» Trigger flr problematische/pathologische Spieler/-innen
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Worin besteht das Gefahrenpotenzial von simuliertem
Glucksspielz
» Migration zu Echtgeld-Glicksspiel / Spielsucht

» Simuliertes GS - Echtgeld-GS

» Echtgeld-GS > Simuliertes GS
» Form des risikoarmen Gliucksspiels?
» Entmystifizierung von Glucksspiel?

» Interesse an Glucksspiel als gemeinsamer Nenner
» Mikrotransaktionen / Ausbeutung der Spieler/-innen
» als Pradiktor flir den Wechsel zu Echtgeld-Gliicksspiel

» problematische Gliicksspieler/-innen geben mehr fir
Lootboxen aus

» Forderung kognitiver Verzerrungen

» Mix von Skills- und Glucksspielelementen: Skillselemente
werden auch fur Echtgeld-Glicksspiel erwartet
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Welche Uberlegungen beschiftigen
Glucksspielbehérden und Gerichte?

Um als Gliicksspiel im rechtlichen Sinn klassifiziert zu werden,
mussen die formal-juristischen Kriterien erfillt sein

» Was ist ein geldwertiger Gewinn?

» Haben virtuelle Gegenstande / Wahrungen einen Wert
auBerhalb des Spiels?

» Sekundarer Markt
» Einzelfallentscheidungen

» Wem gehoren virtuelle Gegenstande / Wahrungen?
» Spieler/-in nicht Eigentimer, erwirbt nur Nutzungsrecht
» Passus in den Nutzungsbedingungen
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Welche Mdglichkeiten der Regulierung bestehen?
Beispiele anhand von Lootboxen

» Glucksspielgesetzgebung
» Setzt Klassifizierung eines Angebots als Gliicksspiel voraus
» Belgien: Verbot
» NL: nur dann, wenn in reale Wahrung eintauschbar

» Konsumentenschutz (-gesetzgebung)
» Japan: Bann von Kompu-Gacha

» keine gesetzliche Grundlage, Reaktion auf Druck der
Offentlichkeit und Behorden
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Welche Mdglichkeiten der Regulierung bestehen?
Beispiele anhand von Lootboxen

» Selbstregulierung
» Freiwillig
» z.B. Alterskennzeichnungen (PEGI, ESRB)

» (simuliertes) Glicksspiel als Beurteilungskategorie (PEGI
12, ,Teen”

» Reaktion auf Lootboxen-Diskurs: Kategorie der In-App
Kdufe (ESRB)

Achtung ZUSATZLICHE INFORMATIONEN
Slotpark ist ein kostenioses Online-Glicksspiel, das ausschlielich 2u Unterhaltungszwecken dient

Aktualisiert GroBe Installationen
t nich lich, ech } f echt nstande / Di leistungen / Geschenk f
Es ist nicht moglich, echtes Geld oder ecl epege stande / Dienstleistungen / Geschenke ode 11, Aol 2019 Variertje nich Genit 1,000,000
andere Glter zu gewmnnen in den Slotmaschinen
Die in diesem Spiel verwendete virtuelle Wahrung Slotpark Dolfar” kann im .Shop™ mit echtem Geld Aktuelle Version Erforderfiche Android-  Altersfreigabe
gekauft werden 333 Version PEGI 12
Stotpark Dollar” konnen nicht gegen Geld zurlickgetauscht oder in irgendeiner Form ausbezahit 41 oder hoher Glicksspisls
werden Weitere informationen
Stotpark Dollar” konnen nur verwendet werden, um dieses Speel zu spielen
In-App-Produkte Berechtigungen Melden
Die Spiele sind nur fir Erwachsene bestimmt mit einem Alter von 18+
€099bis€19995pr0  Detads ansehen Als unangemessen
Artikel meiden

MINIMIEREN
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Fazit und Ausblick

»

»

»

»

»

heterogenes Angebot mit unterschiedlichem
Problempotenzial

laufende Anderungen des Angebotsspektrums aufgrund
technologischer Weiterentwicklung, aber auch gesetzlicher
Anderungen - Anbieter sind immer ein paar Schritte voraus

Mangel an einheitlicher Begrifflichkeit
» Forschung, Epidemiologie, Gesetzgebung

Weitere Befunde zur Untermauerung von Hypothesen
notwendig

Uberlegung zur Regulierung abseits der
Glucksspielregulierung
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Danke fiir lhre Aufmerksamkeit

Kontakt:
Alexandra Puhm
Gesundheit Osterreich GmbH
1010 Wien, Stubenring 6
alexandra.puhm@qgoeqg.at | +043 1 51561-344
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